
脱炭素社会
の加速

日本の新築着工数
の減少

サプライチェーン
分断への対応

燃料・素材
価格上昇

脱炭素社会・
DXへの対応

発展途上国の
生活水準の向上

再生可能
エネルギー
へのシフト
日本の超高齢化
社会の進展

パンデミック

世界人口
の増加

社会課題

事業課題

社会背景 開発 製造 品質
管理 販売 アフター

サポート

社会の変化と培ってきた
私たちの強みを活かして価値を創造

事業分野

ノーリツの価値創造

企業価値創造

「新しい幸せ」をわかすために、
時代の進化に挑み続ける

Q SE G+
品 質 社 会 ガバナンス環 境

「幸せ」を創るための基盤

「幸せ」をわかしつづける強い思い
ノーリツのDNA

お客さまとともに未来を考える 地球環境への
責任を果たす

パートナーシップで
成長を目指す

ノーリツグループが特に重視するSDGs

温水・空調機器

暮らしの
安全・安心を
守る

豊かで
快適な暮らしを

つくる

きれいな
地球を
次の世代へ

進化する
時代のニーズに

応える

新しい幸せを、わかすこと。
ミッションの実現

ノーリツグループは社会の変化と私たちが解決すべき社会課題を認識し、
私たちの強みを活かすことで価値を創造しています。
特に「幸せ」を創るための基盤である「Q＋ESG」を大切にし、
活動を充実させることで「新しい幸せを、わかすこと。」の実現を目指します。

価値創造プロセス

● ガス給湯機器
● 石油給湯機器
● ハイブリッド給湯暖房システム
● 太陽熱利用システム
● 燃料電池用廃熱回収ユニット
● 温水式床暖房
● 浴室暖房換気乾燥機
● ガスファンヒーター

厨房機器

● ガスビルトインコンロ
● ガステーブルコンロ
● ガスオーブン
● レンジフード

サービス・その他

● 製品の修理
● アフターサービス
● 法定・あんしん点検
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